
TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: DIRECCIÓN DEL HOSPITAL DE LA MUJER 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-160-1-M1C019P-0000127-E-C-F 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: COMISIÓN COORDINADORA DE LOS INSTITUTOS NACIONALES DE SALUD Y HOSPITALES DE ALTA 
ESPECIALIDAD 

Marco normativo de la Secretaría de Salud Tema 

SubTema Derecho a la Salud 

Bibliografía Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 

Título Primero Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/cpeum.htm Página Web 
SubTema Sistema Nacional de Salud 

Bibliografía Ley General de Salud 

Título Primero al Título Décimo Octavo Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgs.htm Página Web 
SubTema Atención Médica Hospitalaria 

Bibliografía "Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades, Establecimientos,  
Productos y Servicios" 

Título Primero y Título Segundo Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Federal/pdf/wo88533.pdf Página Web 
Bibliografía Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestación de Servicios de Atención Médica 

Capítulo I Sección Primera y Segunda Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGS_MPSAM_170718.pdf Página Web 
Marco normativo para la organización y funcionamiento de los servicios hospitalarios Tema 

SubTema Infraestructura, equipamiento y características arquitectónicas 

Bibliografía Secretaría de Salud (2000). NORMA Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000, Que establece los requisitos  
mínimos de infraestructura y equipamiento de hospitales y consultorios de atención médica especializada.  
Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

5. Generalidades; 6. Hospitales; 7. Consultorios de Especialidad; 8. Elementos Complementarios Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/197ssa10.html Página Web 
Bibliografía Secretaría de Salud (2013). NORMA Oficial Mexicana NOM-030-SSA3-2013, Que establece las  

características arquitectónicas para facilitar el acceso, tránsito, uso y permanencia de las personas con  
discapacidad en establecimientos para la atención médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de  
Salud. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 
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5. Características arquitectónicas generales;  6. Características arquitectónicas específicas; Apéndice A 
(Informativo) 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5313974&fecha=12/09/2013 Página Web 
SubTema Servicios Clínicos 

Bibliografía Secretaría de Salud (2012). NORMA Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organización y  
funcionamiento de los laboratorios clínicos. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

4 Disposiciones generales; 5 Disposiciones específicas; 7 Aseguramiento de la calidad; 8  
Higiene y bioseguridad; 9 Publicidad; Apéndice A (Normativo) Equipamiento de las áreas del laboratorio 
clínico 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5240925&fecha=27/03/2012 Página Web 
Bibliografía Secretaría de Salud (2017). NORMA Oficial Mexicana NOM-037-SSA3-2016, Para la organización y  

funcionamiento de los laboratorios de anatomía patológica. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

5.Disposiciones Generales: 6. Disposiciones Específicas; 8. Higiene y bioseguridad Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.calidad.salud.gob.mx/site/normatividad/docs/nom_037_ssa3_2016.pdf Página Web 

Bibliografía Secretaría de Salud (2006). NORMA Oficial Mexicana NOM-229-SSA1-2002, Salud ambiental. Requisitos  
técnicos para las instalaciones, responsabilidades sanitarias, especificaciones técnicas para los equipos y  
protección radiológica en establecimientos de diagnóstico médico con rayos X. Diario Oficial de la  
Federación. Mexico, D.F. 

5. Criterios normativos; 6. Responsabilidades sanitarias; 7. Responsabilidades generales; 8. Elementos del  
programa de garantía de calidad; 9. Especificaciones generales para la adquisición e identificación del equipo  
de rayos X; 10. Requisitos de funcionamiento para equipos de radiografía convencional; 11. Requisitos de  
funcionamiento para equipos de fluoroscopia; 12. Requisitos de funcionamiento para equipos de tomografía  
computarizada; 13. Requisitos de funcionamiento para equipos de mamografía; 15. Requisitos de  
funcionamiento relativos a equipos de proceso de revelado, luz de seguridad, negatoscopios y monitores de  
observación de imagen; 16. Límites de dosis; 17. Protección del personal ocupacionalmente expuesto (POE);  
18. Protección del paciente; 19. Protección del público; TABLA 1 DISPOSITIVOS DE PROTECCION 
RADIOLÓGICA 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.cenetec.salud.gob.mx/descargas/equipoMedico/normas/NOM_229_SSA1_2002.pdf Página Web 
Bibliografía Secretaría de Salud (2013). NORMA Oficial Mexicana NOM-028-SSA3-2012, Regulación de los servicios de  

salud. Para la práctica de la ultrasonografía diagnóstica. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F 

5. Generalidades; 6. De la infraestructura física y equipamiento de los gabinetes de ultrasonografía  
diagnóstica; 7. De la organización de los establecimientos que prestan servicios de ultrasonografía  
diagnóstica; 8. Del personal profesional y técnico que realiza estudios de ultrasonografía diagnóstica 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5284234&fecha=07/01/2013 Página Web 
Bibliografía Secretaría de Salud. NORMA Oficial Mexicana NOM-002-SSA3-2017, Para la organización y funcionamiento  

de los servicios de radioterapia. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

8. De las características y funciones del personal Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://diariooficial.gob.mx/normasOficiales.php?codp=6979&view=si# Página Web 
Bibliografía Secretaría de Salud (2013). NORMA Oficial Mexicana NOM-027-SSA3-2013, Regulación de los servicios de  

salud. Que establece los criterios de funcionamiento y atención en los servicios de urgencias de los  
establecimientos para la atención médica. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F 

5. Generalidades; 6. De la organización y funcionamiento del servicio de urgencias; 7. De la infraestructura 
física y equipamiento del servicio de urgencias; 8. Del personal de salud que proporciona atención médica en 
el servicio de urgencias 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5312893&fecha=04/09/2013 Página Web 
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Bibliografía Secretaría de Salud (2012). NORMA Oficial Mexicana NOM-025-SSA3-2013, Para la organización y  
funcionamiento de las unidades de cuidados intensivos. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

5. Generalidades; 6. Características específicas; Apéndice A (Normativo) Unidad de Cuidados Intensivos  
Adultos; Apéndice B (Normativo) Unidad de Cuidados Intensivos Pediátricos; Apéndice C (Normativo) Unidad  
de Cuidados Intensivos Neonatales 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.cenetec.salud.gob.mx/descargas/equipoMedico/normas/NOM_025_SSA3_2013.pdf Página Web 
SubTema Regulación Sanitaria 

Bibliografía Secretaría de Salud (2003). NORMA Oficial Mexicana NOM-087-ECOL-SSA1-2002, Protección ambiental - 
Salud ambiental - Residuos peligrosos biológico-infecciosos - Clasificación y especificaciones de manejo.  
Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

4. Clasificación de los residuos peligrosos biológico-infecciosos; 5. Clasificación de los establecimientos  
generadores de residuos peligrosos biológico-infecciosos; 6. Manejo de residuos peligrosos 
biológico-infecciosos 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/087ecolssa.html Página Web 

SubTema Residencias Médicas 

Bibliografía Secretaría de Salud (2013). NORMA Oficial Mexicana NOM-001-SSA3-2012, Educación en salud. Para la  
organización y funcionamiento de residencias médicas. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

5. Disposiciones generales; 6. Disposiciones para las unidades médicas receptoras de residentes; 7.  
Ingreso y permanencia en las unidades médicas receptoras de residentes del Sistema Nacional de  
Residencias Médicas; 8. Guardias; 9. Disposiciones para los profesores titular y adjunto; 10. Derechos de  
los médicos residentes; 11. Obligaciones de los médicos residentes; 12. Inasistencias y permisos de los  
médicos residentes 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5284147&fecha=04/01/2013 Página Web 
Gestión de los servicios de salud Tema 

SubTema Procedimientos Hospitalarios 

Bibliografía Organización Panamericana de la Salud (1990). Manual de organización y procedimientos hospitalarios. Sao  
Paulo, Brasil, páginas 8-19. 

Introducción a la Edición en Español. Elaboración de Manuales de Organización y Procedimientos  
Hospitalarios 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/3146/Manual%20de%20organizacion%20y%20procedimientos
%20hospitalarios.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Página Web 

SubTema Gestión por procesos 

Bibliografía Secretaría de Salud (2006). Innovaciones en gestión hospitalaria en México: El caso de los Hospitales  
Regionales de Alta Especialidad / HRAE. México, D.F., páginas 57-81. 

Capítulo 3. Gestión por procesos Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://drive.google.com/file/d/0B7n6Snhtbae3NC1IM1B6OHlZUm8/view Página Web 
SubTema Alta Dirección y Planeación Estratégica 

Bibliografía Secretaría de Salud (2006). Innovaciones en gestión hospitalaria en México: El caso de los Hospitales  
Regionales de Alta Especialidad / HRAE. México, D.F., páginas 35-55. 

Capítulo 2.3. Alta Dirección; Capítulo 2.4. Plan Estratégico de Desarrollo; Capítulo 2.5. Sistema de fijación de  
objetivos y metas a los servicios y a los profesionales 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://drive.google.com/file/d/0B7n6Snhtbae3NC1IM1B6OHlZUm8/view Página Web 
SubTema Herramientas de gestión administrativa 

Bibliografía Secretaría de Salud (2006). Innovaciones en gestión hospitalaria en México: El caso de los Hospitales  
Regionales de Alta Especialidad / HRAE. México, D.F., páginas 129-155. 
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Capítulo 7. Soluciones gerenciales Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://drive.google.com/file/d/0B7n6Snhtbae3NC1IM1B6OHlZUm8/view Página Web 
SubTema Indicadores de gestión y desempeño hospitalario 

Bibliografía Sánchez Guzmán, M. (2005). Indicadores de gestión hospitalaria. Revista Nacional del Instituto Nacional de  
Enfermedades Respiratorias. Rev Inst Nal Enf Resp Mex 
18 (2), páginas: 132-141 

Indicadores de gestión hospitalaria Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.medigraphic.com/pdfs/iner/in-2005/in052i.pdf Página Web 
Bibliografía Secretaría de Salud (2013). Manual de Indicadores para Evaluación de Servicios Hospitalarios. México,  

páginas 23-76, 81-92. 

V. Indicadores seleccionados; Anexo A. Fichas descriptivas de indicadores hospitalarios adicionales; Anexo  
B. Listado de otros indicadores hospitalarios disponibles. 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.dged.salud.gob.mx/contenidos/dess/descargas/ind_hosp/miesh.pdf Página Web 

Sistemas de Información en Salud y Vigilancia Epidemiológica Tema 

SubTema Marco normativo en materia de información en salud 

Bibliografía Secretaría de Salud (2012). NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clínico. Diario  
Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

5 Generalidades; 6 Del expediente clínico en consulta general y de especialidad; 7 De las notas médicas en  
urgencias; 8 De las notas médicas en hospitalización; 9 De los reportes del personal profesional y técnico; 10  
Otros documento 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/35875/NOM-004-SSA3-2012.pdf Página Web 
Bibliografía Secretaría de Salud (2012). NORMA Oficial Mexicana NOM-035-SSA3-2012, En materia de información en  

salud. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

5. Generalidades; 6. Flujos de Información; 7. Aspectos Específicos; 8. Población y Cobertura; 9. Recursos  
para la Salud; 10. Servicios para la Salud; 11. Nacimientos; 12. Daños a la Salud; 13. Acceso, Difusión y Uso  
de la Información en Salud 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/35900/NOM-035-SSA3-2012.pdf Página Web 
Bibliografía Secretaría de Salud (2012). NORMA Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2012, Sistemas de información de  

registro electrónico para la salud. Intercambio de información en salud. Diario Oficial de la Federación.  
Mexico, D.F. 

5. Generalidades; 6. Especificaciones Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5280847&fecha=30/11/2012 Página Web 
SubTema Vigilancia epidemiológica y notificación de enfermedades 

Bibliografía Secretaría de Salud (2013). NORMA Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia  
epidemiológica. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 

4. Disposiciones generales; 5. Organización para la vigilancia epidemiológica; 6. Componentes de la  
vigilancia epidemiológica; 7. Metodologías y procedimientos para la vigilancia epidemiológica; 8. Notificación 
y análisis de la información para la vigilancia epidemiológica 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.salud.gob.mx/cdi/nom/compi/NOM-017-SSA2-2012_190213.pdf Página Web 
SubTema Vigilancia epidemiológica activa de las defunciones maternas 

Bibliografía Secretaría de Salud (2012). ACUERDO por el que se emite el Manual de Procedimientos para la Búsqueda  
Intencionada y Reclasificación de Muertes Maternas. Diario Oficial de la Federación. Mexico, D.F. 
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ANEXO ÚNICO: MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA LA BÚSQUEDA INTENCIONADA Y  
RECLASIFICACIÓN DE MUERTES MATERNAS 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5283738&fecha=28/12/2012 Página Web 
Calidad en la atención ginecoobstétrica Tema 

SubTema Mejora continua de la calidad de los servicios a través de la acreditación y certificación de unidades 

Bibliografía Secretaría de Salud (2006). Modelo Integrador de Atención a la Salud. Segunda Edición. México, D.F.,  
páginas 55-59 

Capítulo VIII Cómo mejorar continuamente la calidad de los servicios Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://drive.google.com/file/d/0B7n6Snhtbae3QzFzeEVsWTVVT1k/view Página Web 
Bibliografía Consejo de Salubridad General (2018). Sistema Nacional de Certificación de Establecimientos de Atención  

Médica. Modelo de Seguridad del Paciente del Consejo de Salubridad General. El Proceso de Certificación.  
Actualización. México. D. F., páginas 12-26 

Fase 1 a Fase 4 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.csg.gob.mx/descargas/pdf/certificacion-establecimientos/proceso/ElProcesodeCertificacion-2018.p
df 

Página Web 

Bibliografía Consejo de Salubridad General (2018). Sistema Nacional de Certificación de Establecimientos de Atención  
Médica. Modelo de Seguridad del Paciente del Consejo de Salubridad General. Estándares para Implementar  
el Modelo en Hospitales. Edición 2018. México. D. F., páginas 21-316 

Acciones Básicas de Seguridad del Paciente; Sistemas Críticos para la Seguridad del Paciente; Mejorara de  
la Calidad y Seguridad del Paciente; Atención Centrada en el Paciente; Gestión de la Organización 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.csg.gob.mx/descargas/pdf/certificacion-establecimientos/modelo_de_seguridad/hospitales/Estand
ares-Hospitales-Edicion2018.pdf 

Página Web 

SubTema Tasa de cesáreas como indicador de calidad 

Bibliografía Organización Mundial de la Salud (2015). Declaración de la OMS sobre tasas de cesárea. Ginebra, páginas  
5-7. 

2. Tasa de cesárea a nivel hospitalario y la necesidad de un sistema de clasificación universal Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/161444/WHO_RHR_15.02_spa.pdf?sequence=1 Página Web 
Bibliografía Organización Panamericana de la Salud (2018). La Clasificación de Robson. Manual de Aplicación.  

Washington, D.C., páginas 9-20, 28-47. 

3. La clasificación de Robson; 5. Formas de clasificar a las mujeres en los grupos de Robson; 6. Informe  
tabular de la clasificación de Robson; 7. Forma de interpretar el informe tabular de la clasificación de Robson 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/49659/9789275320303esp.pdf?sequence=1&isAllowed=y Página Web 

SubTema Prevención de la mortalidad materna 

Bibliografía Organización Panamericana de la Salud (2020). Estrategias para poner fin a la mortalidad materna prevenible  
(EPMM). Washington D.C., páginas 6-17. 

Metas de reducción de la mortalidad materna después del 2015; Marco estratégico de planificación de  
políticas y programas para alcanzar las metas relativas a la razón de mortalidad materna; Principios rectores  
para poner fin a la mortalidad materna prevenible; Intervenciones transversales para poner fin a la mortalidad  
materna prevenible 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/51963/9789275322106-spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y Página Web 
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Bibliografía Secretaría de Salud (2016). Triage Obstétrico, Código Mater y Equipo de Respuesta Inmediata Obstétrica.  
Lineamiento Técnico. Ciudad de México, páginas 18-38 

Triage obstétrico; Código Mater y Equipo de Respuesta Inmediata Obstétrica (ERIO); Responsabilidades y  
funciones del personal de salud; Proceso de atención; Monitoreo y Evaluación 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://cnegsr.salud.gob.mx/contenidos/descargas/SMP/web_TriageObstetricoCM.pdf Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: SUBDIRECCIÓN DE ANÁLISIS DE OFERTA Y DEMANDA PARA LA INTEGRACIÓN DE REDES 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-611-1-M1C015P-0000147-E-C-G 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO EN SALUD 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos Tema 

SubTema De los Derechos Humanos y sus Garantías 

Bibliografía Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. Constitución publicada en el Diario Oficial de la 
Federación el 5 de febrero de 1917. Última reforma publicada DOF 22-03-2024. 

Titulo Primero, Capítulo I. Páginas de la 1 a la 43. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf Página Web 
Normatividad en materia de Salud Tema 

SubTema Ley General de Salud 

Bibliografía Ley General de Salud. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federación el 7 de febrero de 1984. 
Última reforma publicada DOF 26-03-2024. 

Título Primero (Todo), Segundo (Todo) y Tercero (Capítulos del I al V). Páginas de la 1 a la 27. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGS.pdf Página Web 
SubTema Ley Orgánica de la Administración Pública Federal 

Bibliografía Ley Orgánica de la Administración Pública Federal. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federación 
el 29 de diciembre de 1976. Última reforma publicada DOF 01-12-2023. 

Título Primero, Capítulo Único, Artículo 39. Páginas de la 50 a la 52. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf Página Web 
SubTema Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestación de Servicios de Atención Medica 

Bibliografía Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestación de Servicios de Atención Medica. Nuevo 
Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federación el 14 de mayo de 1986. Última reforma publicada 

DOF 17-07-2018. 

Capítulos I, II, III, IV y V Bis. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGS_MPSAM_170718.pdf Página Web 
SubTema Reglamento Interior de la Secretaría de Salud 

Bibliografía Reglamento Interior de la Secretaría de Salud. Publicado en el Diario Oficial de la Federación el 19 de enero 
de 2004. Última reforma DOF 7-02-2018. 

Artículo 25. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.dgrh.salud.gob.mx/Normatividad/Reglamento_Interno_Secretaria_Salud-DOF_%207-02-2018.pdf Página Web 

SubTema De las funciones de la Dirección General de Planeación y Desarrollo en Salud y las áreas que la integran 

Bibliografía Manual de Organización Especifico de la Dirección General de Planeación y Desarrollo en Salud. Diciembre 
2017. 

Objetivo y funciones de la Dirección de Sistemas Gerenciales y su estructura. Páginas de la 54 a la 57. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.comeri.salud.gob.mx/descargas/Vigente/2017/MOE-DGPLADES-2017.pdf Página Web 
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Planeación en la Administración Pública Tema 

SubTema Planeación Nacional del Desarrollo y Planeación Estratégica en Salud 

Bibliografía Ley de Planeación. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federación el 5 de enero de 1983. Última 
reforma publicada DOF 08-05-2023. 

Capítulos Primero, Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto, Sexto y Séptimo. Páginas de la 1 a la 13. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LPlan.pdf Página Web 
Bibliografía Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. DOF 12-07-2019 

Documento completo. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019 Página Web 
Bibliografía Programa Sectorial de Salud 2019-2024. 

Documento completo. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dof.gob.mx/nota_detalle_popup.php?codigo=5598474 Página Web 
Bibliografía ACUERDO por el que se emite el Programa Estratégico de Salud para el Bienestar. DOF 07-09-2022 

Documento completo. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5663700&fecha=07/09/2022#gsc.tab=0 Página Web 

Redes Integradas de Servicios de Salud Tema 

SubTema Análisis de Oferta y Demanda de Redes de servicios de salud 

Bibliografía Metodología de gestión productiva de los servicios de salud. Organización Panamericana de la salud. 
Octubre 2010. 

Páginas de la 7 a la 42. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/31327/9789275331514-spa.PDF?sequence=1&isAllowed=y Página Web 

Bibliografía Redes Integradas de Servicios de Salud. Conceptos, Opciones de Política y Hoja de Ruta para su 
Implementación en las Américas 

Capítulos del 1 al 5. Páginas de la 19 a la 64. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/31323/9789275331163-spa.PDF?sequence=1&isAllowed=y Página Web 

Bibliografía REDES INTEGRADAS DE SERVICIOS DE SALUD (RISS): REDES DE ATENCIÓN (APS-I Mx) 

Redes Integradas de Servicios de Salud (RISS) y Planes de Desarrollo con Enfoque en Redes. Páginas de la 
11 a la 64. 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://drive.google.com/file/d/1oDy8AXBzbyoMI2chmFPa8_fewiWtsqAF/view Página Web 
Bibliografía Evaluación Estratégica de salud. Primer informe. Primera edición, julio de 2022 

Capítulos I, II y III. De las páginas 11 a la 115. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/Documents/Evaluacion_Estrategica_Salud_Primer_Informe.p
df#search=Evaluaci%C3%B3n%20Estrat%C3%A9gica%20de%20salud 

Página Web 

Bibliografía ACUERDO por el que se emite el Modelo de Atención a la Salud para el Bienestar (MAS-BIENESTAR). DOF 
25-10-2022 
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Documento completo. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5669707&fecha=25/10/2022#gsc.tab=0 Página Web 
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos Tema 

SubTema Principios y directrices que rigen la actuación de los Servidores Públicos 

Bibliografía Ley General de Responsabilidades Administrativas. Nueva Ley publicada en el Diario Oficial de la Federación 
el 18 de julio de 2016. Última reforma publicada DOF 27-12-2022 

Título Primero, capítulo II. Título Segundo, capítulos I y III. Título Tercero, capítulos I y II. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA.pdf Página Web 
Ética y Conducta en el Servicio Público Tema 

SubTema Principios y Valores del Código de Ética de los Servidores Públicos del Gobierno Federal 

Bibliografía CÓDIGO de Ética de la Administración Pública Federal. DOF: 08/02/2022 

Documento completo Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5642176&fecha=08/02/2022 Página Web 
Bibliografía Código de Conducta de la Secretaría de Salud. DOF: 22/08/2023 

Documento completo Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5699379&fecha=22/08/2023#gsc.tab=0 Página Web 



TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: DEPARTAMENTO DE SERVICIOS DE RED Y SEGURIDAD 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-511-1-M1C014P-0000038-E-C-K 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN 

Tecnologías de la Información y Comunicaciones Tema 

SubTema Introducción a las comunicaciones de datos y redes 

Bibliografía Comunicaciones y Redes de Computadoras. William Stallings. 7ª Ed, 2004. Pearson-Prentice Hall 

Parte I. Descripción general. Capítulos 1 y 2. Págs. 9-52 
Parte II. Comunicaciones de datos. Capítulos 3,4,5,6, 7 y 8 
Págs. 57-281 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Bussiness Transformation, IT Security, and Introduction to the Firewall 

Bibliografía Firewall Architecture for the Enterprise, Norbert pohlmann, Tim Crothers. Timely. Practical. Reliable. 

Chapter 1, Pages 1-19 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 

Redes de Voz, Datos y Video Tema 

SubTema Redes de área local, amplia e interconexión 

Bibliografía Comunicaciones y Redes de Computadoras. William Stallings. 7ª Ed, 2004. Pearson-Prentice Hall 

Parte III. Redes de área amplia. Capítulos 10,111, 12, 13 y 14. Págs. 309-475 
Parte IV. Redes de área local. Capítulos 15, 16 y 17. Congestión en redes de datos. Págs. 479-583 
Parte V. Protocolos de interconexión. Capítulos 18, 19 y 20. Págs. 587-719 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Gestión de Red 

Bibliografía Gestión de Red. Antoni Barba Marti; Ediciones UPC 

Capítulo 2 Gestión de servcios Págs. 17-36 
Capítulo 11 Gesión en redes de comunicaciones móviles págs 125-153 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Seguridad Tema 

SubTema Seguridad en Redes 

Bibliografía Comunicaciones y Redes de Computadoras. William Stallings. 7ª Ed, 2004. Pearson-Prentice Hall 

Parte V. Protocolos de interconexión. Capítulo 21. Seguridad en Redes. Págs. 723-760 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Bibliografía Enciclopedia de la Seguridad Informática. Álvaro Gómez Vieites. 2ª Ed, 2011. Alfaomega 

Capítulo 2, 3,5,6,7,8,9,16,17,18,22,23 y anexo 1 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Amenazas a la Seguridad Informática 
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Bibliografía Firewall Architecture for the Enterprise, Norbert pohlmann, Tim Crothers. Timely. Practical. Reliable. 

Chapter 6 págs 187-222 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Bibliografía Firewall, La seguridad de la banda ancha; José A. Carballar, Alfaomega/Ra-Ma 

Capitulo 9.- Págs: 145-162 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Ingeniería de Software Tema 

SubTema Fases de un desarrollo de software 

Bibliografía Fundamentos de Programación. Algoritmos, estructura de datos y objetos. 4ta Edición. 
Luis Joyanes Aguilar  
McGraw Hill 

Capítulo 2, Metodología de la programación y desarrollo de Software Pág. 45 a 66 
2.1. Fases en la resolución de problemas. 
2.2. Programación modular 
2.3. Programación estructurada 
2.4. Programación Orientada a Objetos 
2.5 Conceptos y características de algoritmos 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Arquitectura de Software 

Bibliografía Fundamentos de Programación. Algoritmos, estructura de datos y objetos. 4ta Edición. 
Luis Joyanes Aguilar  
McGraw Hill 

Capítulo 16, Diseño de clases y objetos: Representación gráfica en UML, Pág. 573 a 601 
16.1. Diseño y representación gráfica de objetos en UML 
16.2. Diseño y representación gráfica de clases UML 
16.3 Declaración de objetos de clases 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Modelado 

Bibliografía Ingeniería de Software. Un enfoque practico 
Séptima edición 
Roger S. Pressman, Ph.D. 
McGraw Hill 

Cap. 5 Compresión de los requerimientos 
Cap. 9 Diseño de la arquitectura 
Cap. 11 Diseño de la interfaz de usuario 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Calidad en el desarrollo de software 

Bibliografía Ingeniería de Software. Un enfoque practico 
Séptima edición 
Roger S. Pressman, Ph.D. 
McGraw Hill 

Cap. 17 Estrategias de prueba de software 
Cap. 20 Prueba de aplicaciones web 
Cap. 23 Métricas de producto 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Administración de Proyectos de Software 

Bibliografía Ingeniería de Software. Un enfoque práctico 
Séptima edición 
Roger S. Pressman, Ph.D. 
McGraw Hill 

Cap. 26 Estimación para proyectos de software 
Cap. 27 Calendarización del proyecto 
Cap. 28 Administración del riesgo 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
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Bases de datos Tema 

SubTema Modelado de base de daos 

Bibliografía Fundamentos de diseño de Bases de Datos (6ª ed.)  
Silverschartz, Korth, Sudarshan 
Ed. McGraw Hill 

Cap. 6 Diseño de base de datos y el modelo E-R 
Cap. 7 Diseño de bases de datos relacionales 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Almacenamiento de bases de datos 

Bibliografía Fundamentos de diseño de Bases de Datos (6ª ed.)  
Silverschartz, Korth, Sudarshan 
Ed. McGraw Hill 

Cap. 11 Almacenamiento y estructura de archivos 
Cap. 12 Indexación y asociación 
Cap. 13 Procesamiento de consultas 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Recuperación de datos y Bases de datos distribuidas 

Bibliografía Fundamentos de diseño de Bases de Datos (6ª ed.)  
Silverschartz, Korth, Sudarshan 
Ed. McGraw Hill 
McGraw Hill 

Cap. 17, Sistemas de recuperación 
Cap. 22 Bases de datos distribuidas 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: ENLACE DE RESCURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-614-1-E1C011P-0000042-E-C-N 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL Tema 

SubTema CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 

Bibliografía CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ÚLTIMA REFORMA D.O.F. 
22-03-2024 

TÍTULO TERCERO, CAPITULO III, DEL PODER EJECUTIVO, ARTÍCULOS 80-93, TITULO SÉPTIMO, 
PREVISIONES GENERALES, ARTÍCULOS 124- 134 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf Página Web 
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL Tema 

SubTema LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL 

Bibliografía LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL, ÚLTIMA REFORMA DOF 01-04-2024 

TITULO PRIMERO, CAPITULO UNICO; TITULO SEGUNDO, CAPITULOS I Y II, ARTICULOS 1 AL 26, Y 39. Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf Página Web 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA FEDERAL Tema 

SubTema REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA DE SALUD 

Bibliografía REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARÍA DE SALUD; FECHA DE ÚLTIMA REFORMA 07 DE 
FEBRERO DE 2018 

CAPÍTULOS I, III, IV, XIII Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dgti.salud.gob.mx/doctos/dgti/REGLAMENTO_INTERIOR_SSA_2018.pdf Página Web 
NORMATIVIDAD APLICABLE EN MATERIA DE RECUROS MATERIALES ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 

PUBLICO. 
Tema 

SubTema ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO 

Bibliografía LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, ÚLTIMA 
REFORMA 20- 05- 2021 

TITULO PRIMERO, CAPITULO ÚNICO, ART. 1 AL 25;  
TITULO SEGUNDO CAPITULO PRIMERO, ART. 26-27, CAPITULO SEGUNDO ART. 28-39; CAPÍTULO 
TERCERO ART. 40-43 
TITULO TERCERO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 44-55 BIS 
TITULO CUARTO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 56-58 
TITULO QUINTO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 59-64  
TITULO SEXTO CAPÍTULO PRIMERO, ART. 65-76; CAPITULO SEGUNDO ART. 77-79; CAPÍTULO 
TERCERO 80-86 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/14_200521.pdf Página Web 
NORMATIVIDAD APLICABLE EN MATERIA DE RECUROS MATERIALES 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO 

Tema 

SubTema REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, ÚLTIMA 

REFORMA D.O.F. 14-02-2024 

Bibliografía REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR 
PÚBLICO, ÚLTIMA REFORMA D.O.F. 14-02-2024 
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TITULO PRIMERO, CAPITULO PRIMERO, ART. 1-18, CAPITULO SEGUNDO ART. 19-23; CAPÍTULO 
TERCERO ART. 24-26 
TITULO SEGUNDO CAPITULO PRIMERO, ART. 27-34, CAPITULO SEGUNDO ART. 35-59; CAPÍTULO 
CUARTO ART. 71-79 
TITULO TERCERO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 80-103 
TITULO CUARTO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 104-108 
TITULO QUINTO CAPÍTULO ÚNICO, ART. 109-115 
TITULO SEXTO CAPÍTULO PRIMERO, ART. 116-125; CAPITULO SEGUNDO ART. 126-136; CAPÍTULO 

TERCERO 137 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LAASSP.pdf Página Web 
LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA Tema 

SubTema LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA. 

Bibliografía LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA, ÚLTIMA REFORMA DOF 
30-04-2024 

TÍTULO PRIMERO CAPITULO PRIMERO, ARTÍCULOS 1 AL 15, CAPITULO SEGUNDO ARTÍCULO 16-23 
TITULO SEGUNDO, CAPITULO PRIMERO, ARTÍCULO 24-38;  
TITULO TERCERO, CAPITULO PRIMERO, ARTÍCULO 45-50;  CAPITULO SEGUNDO ARTÍCULOS 51-56; 
CAPITULO CUARTO ARTÍCULOS 61-63 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH.pdf Página Web 
LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA Tema 

SubTema LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA PUBLICADA EN EL DOF 19 DE NOVIEMBRE DE 2019 

Bibliografía LEY FEDERAL DE AUSTERIDAD REPUBLICANA, PUBLICADA EN EL DOF 19 DE NOVIEMBRE DE 2019 

TÍTULO PRIMERO CAPITULO ÚNICO, ARTÍCULO 1 AL 5 
TITULO SEGUNDO, CAPITULO ÚNICO, ARTÍCULO 6-19;  
TITULO TERCERO, CAPITULO ÚNICO, ARTÍCULO 20-26 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFAR.pdf Página Web 
MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACIÓN GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL 

SECTOR PÚBLICO 
Tema 

SubTema MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACIÓN GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 

SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO ÚLTIMA REFORMA EN DOF 3 DE FEBRERO DE 2016. 

Bibliografía MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACIÓN GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, 
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO ÚLTIMA REFORMA EN DOF 3 DE FEBRERO 
DE 2016. 

DEL ACUERDO, ARTÍCULOS PRIMERO AL DÉCIMO,  
DEL MANUAL ADMINISTRATIVO GENERAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y 
SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO, CONTENIDO DEL 1 AL 5 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/120052/maag_2016-02-03.pdf Página Web 
POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA SECRETARÍA DE 

SALUD 
Tema 

SubTema ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES, 

ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA SECRETARÍA DE SALUD, 01/11/12 

Bibliografía ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN MATERIA DE 
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DE LA SECRETARÍA DE SALUD, 01/11/12 

ÍNDICE, INTRODUCCIÓN, GLOSARIO DE TÉRMINOS, ÁMBITO DE APLICACIÓN Y MATERIA QUE SE 
REGULA, POLÍTICAS, BASES Y LINEAMIENTOS, PÁGINAS 1 A 33 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

https://dgti.salud.gob.mx/doctos/normatividad/DNMTIC/POBALINES_2012.pdf Página Web 
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TEMARIO PARA LA GUIA DE ESTUDIOS DEL EXAMEN DE CONOCIMIENTO 

PUESTO QUE CONCURSA: SUBCOORDINACIÓN DE APOYO TÉCNICO A LA CODIFICACIÓN 

CÓDIGO MAESTRO DE PUESTOS: 12-613-1-E1C011P-0000099-E-C-K 

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCIÓN GENERAL DE INFORMACIÓN EN SALUD 

Generalidades de la CIE-10 Tema 

SubTema Definiciones básicas 

Bibliografía Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, Décima 
Revisión (CIE-10), Volumen 2 

Capitulo 2. Descripción de la Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas 
Relacionados con la Salud 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Reglas y orientaciones para la codificación de la mortalidad y de la morbilidad Tema 

SubTema Procedimientos para la selección de la causa básica de defunción 

Bibliografía Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, Décima 
Revisión (CIE-10). Volumen 2 

4.1 Instrucciones para la codificación de mortalidad: causa básica de defunción 
4.2 Instrucciones de codificación para mortalidad: selección de la causa básica de defunción 

Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
SubTema Morbilidad 

Bibliografía Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, Décima 
Revisión (CIE-10). Volumen 2 

4.5 Morbilidad Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
Presentación estadística Tema 

SubTema Conceptos básicos 

Bibliografía Clasificación Estadística Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud, Décima 
Revisión (CIE-10). Volumen 2 

Notas de 5.1 a la 5.14 Títulos, preceptos  
y/o Epígrafes 

No aplica Página Web 
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